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Papel higiénico a Costa Rica
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Oportunidades No Aprovechadas para Peru en Costa Rica

Bienes importados por

Costa Rica desde el Peru
con oportunidad de
crecimiento o ingreso

————

OPORTUNIDADES NO
APROVECHADAS

DEMANDA INTERNACIONAL DE
COSTA RICA:

Bienes importados desde cualquier
parte del mundo

Papel higiénico a
Costa Rica

OFERTA PERUANA:

Bienes que Peru exporta con éxito
al mundo

Existe un potencial para la exportacion de papel higiénico a Costa Rica, puesto que, entre 2020 y 2024, este

mercado importé dinamicamente desde el mundo con un crecimiento promedio anual de 7.8%. Si bien Perla exporta

exitosamente este producto, sus envios a Costa Rica solo representan el 0.3% de las importaciones totales del

mencionado pais.
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Mercado del papel higiénico® en Costa Rica

1. Importaciones de Costa Rica

v' Informacién general

En 2024, Costa Rica importd papel higiénico por un valor de
US$ 89.0 millones, lo que significO una caida de 15.1%
respecto al 2023. Sin embargo, entre 2020 y 2024, la tasa de
crecimiento promedio anual fue de 7.8%.

v' Principales origenes

Guatemala, El Salvador, Colombia, México y China fueron los
principales origenes del papel higiénico importado por Costa
Rica, las cuales acumularon el 95.2% del valor total en 2024.

En 2024, Guatemala fue el lider del aprovisionamiento de papel
higiénico a Costa Rica (39.6% del valor importado total) y
alcanzé los US$ 35.2 millones (-11.6% interanual). Entre 2020 y
2024, los envios de papel higiénico guatemalteco a Costa Rica
aumentaron a una tasa promedio anual de 18.3%, la mas alta
entre los principales 5 proveedores.

El Salvador fue el segundo abastecedor de papel higiénico a
Costa Rica (US$ 32.8 millones o0 36.9% del valor total importado
del 2024) y tuvo una disminucion de sus envios de 31.8% frente
al 2023. En los afos de estudio (2020-2024), sus exportaciones
anuales cayeron 2.6%.

Colombia ocup6 la tercera posicion como proveedor de papel
higiénico de Costa Rica (US$ 8.4 millones 0 9.4% del valor total
importado del 2024), con un significativo crecimiento de 394.1%
frente al 2023.

Aunque Meéxico se ubicO en la cuarta posicion en 2024,
sobresalio entre los cinco principales proveedores al registrar la
segunda tasa de crecimiento anual mas alta del periodo 2020-
2024 (+17.7%).

(@ El presente andlisis se bas6 en la subpartida armonizada 481810: papel higiénico.

Fecha de publicacion: 02 de mayo de 2025
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Exportaciones de Papel Higiénico de Peru a Costa Rica por
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En cuanto al pago de aranceles para el ingreso de papel
higiénico a Costa Rica, el arancel general vigente es de
14.0%. Sin embargo, tres de los cinco principales paises
proveedores (Guatemala, El Salvador y México) cuentan con
una preferencia arancelaria de 0%. De igual forma sucede
con Peru.

Aranceles para el ingreso de Papel Higiénico a Costa Rica

Pais Arancel Arancel Acuerdo
General | Preferencial Preferencial
Guatemala CACM, CAFTA-DR
El Salvador 0% CACM, CAFTA-DR
Méxllco 14% CACM-Mexmo ,
Peru Costa Rica-Peru
China -
Colombia -

CACM: Mercado Comuln Centroamericano
CAFTA-DR: Republica Dominicana, Centroameérica y Estados Unidos
Fuente: Market Access Map

v' Exportaciones de Peru

Los envios de papel higiénico desde Peru a Costa Rica
registraron un decrecimiento promedio anual de 18.7% en el
periodo 2020-2024, alcanzando un valor de US$ 254.4 mil en
2024. Frente al afio 2023, significé un incremento de 32.3%.

A nivel de empresas, Papelera Reyes S.A.C. fue la principal
exportadora de papel higiénico a Costa Rica (US$ 141.5 mil o
55.6% del valor total exportado del 2024) y crecié 52.8% en
promedio anual entre 2020 y 2024. Para la mencionada
empresa, Costa Rica ocup6 el segundo lugar de sus destinos
de exportacion de papel higiénico (9.9% del valor total de
envios en 2024). Ademas, el 100% de envios se realizaron
por via maritima del puerto de Callao.

2. Exportaciones de Costa Rica

En 2024, las exportaciones totales de papel higiénico de
Costa Rica al mundo alcanzaron los US$ 456.0 mil (+52.0%
respecto al 2023). Entre 2020 y 2024, la variacion promedio
anual de dichas exportaciones fue de -35.4%.

El principal destino de los envios de papel higiénico de Costa
Rica fue El Salvador (28.5% del valor total), por un valor de
US$ 130.0 mil en 2024.

El saldo comercial de Costa Rica de papel higiénico
(exportaciones FOB menos importaciones CIF) resulto
negativo en todos los afos del periodo analizado (2020-2024)
y alcanz6 los -US$ 88.5 millones en 2024. Ello refleja, la
dependencia de las importaciones para cubrir la demanda
interna.

3. Oportunidad en el mercado

v Panorama general

La subpartida nacional peruana 4818100000 (papel higiénico,
en bobinas de una anchura <= 36cm) ocupo el tercer lugar en
las exportaciones peruanas del sector varios, registrando
envios por US$ 20.0 millones en 2024, distribuidos entre 11
paises y 37 empresas @ (Adex Data Trade, 2025).

Costa Rica es una economia que ha mostrado un buen
desempefio, con un crecimiento impulsado por una creciente
especializacion en manufactura y servicios de alto valor
agregado (OECD, 2025). Se espera un crecimiento del PBI de
4.1% en 2025 (Banco Central de Costa Rica, 2025).

(2) Para la contabilizacién, se tom6 en cuenta soélo a los paises y empresas con exportaciones mayores a U$ 1,000 en 2024.



v" Mercado de Costa Rica

Empresas y Marcas de Papel Higiénico en Costa Rica

. El mercado de papel higiénico en Costa Rica ha registrado un
seleccionadas

crecimiento sostenido en los ultimos afios. Para el periodo
2024-2029, se proyecta una tasa de crecimiento promedio
anual de 5.6%, impulsada por diversos factores tales como el

Empresa g Kimber'y-C'ark avance de la urbanizacion, la expansion economica, la

evoluciéon en las preferencias de los consumidores y el

fortalecimiento del comercio electronico (Strategy Helix Group,
® ’ 2024).
Marcas »

Costa Rica se ubico como el décimo cuarto importador
mundial de papel higiénico y como el primer importador en la
region de Ameérica Latina y el Caribe durante 2024 (Trade
@ Map, 2025), contando con un mercado de 5.2 millones de

PAPELERA habitantes (INEC-Costa Rica, 2024).

Empresa
P GRANDBAY INTERNACIONAL S.A.

PAPER & CARE PRODUCTS Corp. Can al es d ecom erClaI |ZaC|é n

b El mercado costarricense de papel higiénico esta

7 caracterizado por la presencia de actores internacionales,
SAN""SU entre los que destaca la transnacional Kimberly-Clark, con un
PROFESSIONAL portafolio de marcas reconocidas como Scott y Kleenex
(Revista Summa, 2024). Asimismo, participa la empresa
multilatina GrandBay Group, con fuerte presencia en
Centroamérica y un portafolio que incluye marcas como Rosal,
Nube Blanca y Sanitisu Professional (GrandBay Group, 2025).

Marcas

Empresa

En el canal minorista, el mercado costarricense esta dominado
por cadenas de supermercados y tiendas de conveniencia que
atienden diversos segmentos de consumo. Entre ellas,
destaca Walmart, que opera en el pais mediante distintos
formatos comerciales, tales como hipermercados Walmart,
supermercados Maxmenos, supermercados-tiendas de
descuento Maxi Pali y tiendas de descuento Pali. Ademas,
comercializa sus marcas privadas de papel higiénico Great
Value, Super Max y Suli (Walmart, 2025).

Marcas
privadas

Empresa

El comercio electronico en Costa Rica ha mostrado un
crecimiento importante en los dltimos afios. En 2024, las
ventas en linea totalizaron US$ 6.4 mil millones, y se proyecta
una tasa de crecimiento anual del 13.0% hasta 2027. Dentro
de este canal, los productos de cuidado personal se
posicionan como la tercera categoria con mayores voliumenes
de ventas (PCMI, 2025).

Marcas

Fuente: Kimberly-Clark / Grandbay / Walmart / The Navigator Company / Grupo Numar
Elaboracion: CIEN - ADEX
Sostenibilidad e innovacion

La sostenibilidad es una de las principales tendencias del
) _ _ _ _ mercado, con una mayor demanda de productos ecoldgicos y
Tiendas Minoristas en Costa Rica seleccionadas reciclados. En 2024, Scott fue la marca preferida en Costa
Rica por su calidad y compromiso ambiental y social (Revista
SUMMA, 2024).

Walmart Masxmenos*s

En la oferta, destaca la innovacion en productos como el papel
higiénico de fibra de bambu, que es vegano, biodegradable,

”, libre de colorantes y fragancias, ademas de ser suave,
au O M ayc a resistente e hipoalergénico (Kleantab, 2025).
(MERCADO) . ,
Maxi Pali
Variedad y ahorro en grande . . . . i
. El acuerdo comercial con Costa Rica permite el ingreso libre
de aranceles del papel higiénico peruano, favoreciendo su

competitividad. No obstante, su posicionamiento dependera de
Fuente: Walmart/ Mayca / Auto Mercado la capacidad de adaptacion a las tendencias y preferencias del

Elaboracién: CIEN - ADEX consumidor local.

Foodservice a Sysco company Oportur“dad para el Peru
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